	[image: image1.jpg]



	                      Publieksbereik. Expertise uit en in het veld
                            Studiedag 25 maart 2011, Planckendael



Verslag namiddagsessie 4 “De grijze bokken”
Tips en truuks om uw ouderenpubliek uit te bouwen 
De voornaamste bevindingen uit het ouderenbehoeftenonderzoek van de VUB ”Klaar? Actie! Over ouderen en cultuurparticipatie” werden op deze sessie toegelicht door onderzoeker Tom De Mette. De presentatie met de resultaten uit het onderzoek vind je hier.
Verder werden twee waardevolle praktijkvoorbeelden uiteengezet:

- Ouderenwerking en Artiest Geboekt in de bib van Geel (Marleen Rome)

- 100, een productie met senioren in Ternat (Marleen Platteau)
Deze praktijken vindt u uitgespit in de inspiratiegids Publieksbereik. Expertise uit en in het veld. Download of bestel hier de publicatie. 
De doelstelling van deze sessie lag enerzijds in het informeren over die onderzoeksresultaten, anderzijds werd er vooral een vertaling gemaakt naar de praktijk.

Deelnemers van de sessie wisselden praktijkervaring uit aan de hand van 3 vaststellingen uit het ouderenbehoeftenonderzoek.

Bij wijze van verslag van deze sessie, lijsten we vooral de input van de deelnemers op.

1. Ouderen zijn geen grijze massa

Ouderen zijn geen heterogene massa. Niet alle ouderen zijn eenzaam en alleenstaand. Niet alle ouderen houden van klassiek. Niet alle ouderen willen tussen andere ouderen hun vrije tijdsbesteding doorbrengen.

E-mail-communicatie wint terrein! (Bree)

Inschakelen seniorenraad: mond-aan-mond. (Bree)

Lunchlezingen overdag in de bib: intiem, informeel (Genk)

Werking in het WZC (Kapelle-op-den-bos): WAK samen met scholen én seniorenraad organiseren.

Niet vanuit generaties maar vanuit interesses segmenteren.(Bv. infodag over “gezond vermageren”)

SBB Vlaams-Brabant: Gamen met ouderen én jongeren.

Ouderen niet benaderen als “ouderen”/”senioren”, laat die begrippen los.

2. Cultuur is een “dating-circuit” voor ouderen

Ouderen als vrijwilliger: boeken leveren, carpool naar het CC

Dag van de alleenstaande senior (Genk) laten doorgaan in bib /CC

Bibdate: 80% was 40+: info over boeken en muziek uitwisselen

Ouderen lezen voor aan andere ouderen in Woonzorgcentrum, gaat boeken halen in de bib, film laten zien.

Vanuit inclusief programmeren die activiteiten selecteren waarvan je weet dat er een hoofdzakelijk ouder publiek wordt bereikt, omkaderen met interessante ontmoetingsactiviteit.

Heist-op-den-Berg: Met een glaasje Cava leidt een trouwe bib-bezoeker anderen laten rond in de bib.

Wemmel: rusthuisbewoners de kans bieden om de bib als echte ontmoetingsruimte te gebruiken, dus ook na de openingsuren van de bib.

Dendermonde: Bij openingsfeest van de nieuwe BIB werd een optreden aangeboden in het naastgelegen rusthuis. (Zang én ambiance)

Habobib: Carpoolsysteem waarbij hoffelijke heren voor een voorstelling dames komen oppikken.

3. Verenigingsleven is een hefboom voor participatie

2/3 ouderen is lid van een vereniging (ouderenvereniging, sportvereniging)

Davidsfonds Genk: toast literair: vroegen samenwerking met de bib, wij programmeren voor hen, grootouderen-kleinkinderen

Cultuurraad maar ook andere raden

Thema: alle verenigingen hier rond verzamelen

Kapelle-opden-Bos: Verenigingen effectief inschakelen in de werking en cultuur naar ouderen brengen en omgekeerd. -> senioren woonzorgcentrum naar expo brengen en leden van de kunstkring de rondleiding laten doen.

Dendermonde: Zoek samenwerking met de plaatselijke dienstencentra. Zij hebben ook vrijwilligers die kunnen meehelpen tijdens de activiteiten. Vb. vertelfestival.

HABOBIB: verschillende verenigingen kwamen hun jaarprogramma voorstellen in de bib tijdens een soort hobby-tentoonstelling die er toen plaatsvond.

Bornem: vooral de sleutelfiguren binnen het verenigingsleven voor uw kar spannen.

4. Nabijheid is belangrijk 

In tehuis zelf aanbod doen (Landjuweel Circa Gent)

Tijdstip en nabijheid aanbod afstemmen op wensen senioren (Ciné Privé Circa Gent)

5. Mond-aan-mond-reclame

Ook om individuen te betrekken los van verenigingsleven.
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